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1. Опис навчальної дисципліни 

Найменування 

показників  

Галузь знань, напрям 

підготовки, освітньо-

кваліфікаційний рівень 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна 

форма 

навчання 

заочна 

форма 

навчання 

Кількість кредитів – 4 

Галузь знань 

07– «Управління і 

адміністрування»  Обов’язковий 

компонент Освітня програма 

«Маркетинг»  
(назва) 

Змістових частин – 2 

Спеціальність 

(професійне 

спрямування): 

075 Маркетинг 
(шифр і назва) 

 

Рік підготовки: 

2-й - 

Індивідуальне 

науково-дослідне 

завдання: есе, 

практичні завдання, 

проєкт  

Семестр 

Загальна кількість 

годин – 120 

3-й - 

Лекції 

Тижневих годин для 

денної форми 

навчання: 

аудиторних – 4 

самостійної роботи 

студента – 4 

Освітній рівень: 

бакалавр 

30 год. - 

Практичні, семінарські 

30 год. - 

Лабораторні 

- - 

Самостійна робота 

60 год. - 

Індивідуальні завдання:  

- - 

Вид і форма контролю: 

екзамен 
*Примітка: Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної 

роботи становить: для денної форми навчання – 60:60 (1:1) 
для заочної форми навчання – - 



2. Мета та завдання навчальної дисципліни 
У сфері бізнесу закладений колосальний інтелектуальний і творчий потенціал, 

що залежить в першу чергу від управлінця, його лідерських якостей і його вмінь 

створити ефективне ділове партнерство у своїй діяльності. Саме від лідера залежить 

життєвий строк його справи: від його вміння мотивувати, згуртовувати, надихати, 

приймати рішення, взаємодіяти з людьми під час розв’язання професійних завдань, 

передбачити ситуації та управляти ними. Курс «Лідерство в управлінні» є 

обов’язковим компонентом у системі підготовки здобувачів вищої освіти першого 

(бакалаврського) рівня спеціальності 075 Маркетинг ОПП «Маркетинг» і є 

надзвичайно важливим для формування у них обов’язкового комплексу знань, вмінь 

і навичок управлінської діяльності та лідерства як потужного інструмента 

забезпечення ефективної діяльності фахівця. 

Метою викладання навчальної дисципліни «Лідерство в управлінні» є 

формування системи професійної компетентності (знань, прикладних вмінь та 

навичок) щодо використання принципів, типів, інструментів лідерства в управлінні, 

керівництва і забезпечення тривалого ділового партнерства. 

Завданням дисципліни є формування у здобувачів вищої освіти системного 

уявлення про лідерство в управлінні, оволодіння основними поняттями й 

концепціями теорії лідерства, стійких знань та вмінь визначати переваги та загрози 

лідерської поведінки в управлінні 

Предметом вивчення дисципліни є принципи, типи, інструменти лідерства та 

забезпечення тривалого ділового партнерства в управлінні. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувачі вищої освіти першого 

(бакалаврського) рівня повинні: 

знати: теорії, методи і функцій менеджменту, сучасні концепції лідерства, 

історичні аспекти розвитку відповідних теорій їх переваги і недоліки; особливості 

різних стилів та типів лідерства; передумови ефективного лідерського впливу; 

принципи психології та використовувати їх у професійній діяльності; етапи 

формування команди; процеси внутрішньої динаміки команди при переході від 

одного етапу розвитку до іншого, тощо. 

вміти: формувати та демонструвати лідерські якості та поведінкові навички; 

застосовувати методи менеджменту для забезпечення ефективності діяльності 

організації; демонструвати навички аналізу ситуації та здійснення комунікації у 

різних сферах діяльності організації; ідентифікувати причини стресу, адаптувати 

себе а членів команди до стресової ситуації, знаходити засоби до її нейтралізації; 

демонструвати навички самостійної роботи, гнучкого мислення, відкритості до 

нових знань, бути критичним і самокритичним; виконувати дослідження 

індивідуально та/або в групі під керівництвом лідера; здійснювати аналіз 

ситуативних чинників, що обумовлюють вибір ефективного стилю лідерства в 

організації; формувати власний імідж шляхом цілеспрямованого використання 

мовленнєвої культури, культури зовнішності, невербальних засобів, аксесуарів; 

визначати свій стиль лідерства, ідентифікувати й намітити план розвитку свого 

стилю керування командою; працювати в команді та налагоджувати міжособистісну 

взаємодію при вирішенні професійних завдань; визначати сфери спільних інтересів 

та цінності для побудови ефективних партнерських стосунків; формувати та 

підтримувати довіру бізнес-партнерів; здійснювати ділові переговори з урахуванням 

особливостей комунікаційної ситуації, етичних вимог та психологічних 

закономірностей переговорного процесу; визначати заходи щодо підготовки 



публічного виступу; здійснювати презентацію ділової інформації тощо. 

Компетентності здобувача вищої освіти, сформовані в результаті 

вивчення курсу: 

Загальні 

ІК. Здатність вирішувати складні спеціалізовані задачі та практичні 

проблеми у сфері маркетингової діяльності або у процесі навчання, 

що передбачає застосування відповідних теорій та методів і 

характеризується комплексністю та невизначеністю умов. 

ЗК 4.  Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями 

ЗК 11. Здатність працювати в команді. 

ЗК 12. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних 

груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів 

економічної діяльності). 

ЗК 14. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо 

Спеціальні 

(фахові) 

ФК 12. Здатність обґрунтовувати, презентувати і впроваджувати 

результати досліджень у сфері маркетингу. 

ФК 16. Здатність враховувати специфіку застосування рекламних 

засобів, PR та бренд технологій у процесі формування фірмового 

стилю підприємств. 

Програмні результати навчання (ПРН) 

Програмні 

результати 

навчання 

(ПРН) 

ПРН 01. Демонструвати знання і розуміння теоретичних основ та 

принципів провадження маркетингової діяльності. 

ПРН 05. Виявляти й аналізувати ключові характеристики 

маркетингових систем різного рівня, а також особливості поведінки 

їх суб’єктів.. 

ПРН 07. Використовувати цифрові інформаційні та комунікаційні 

технології, а також програмні продукти, необхідні для належного 

провадження маркетингової діяльності та практичного 

застосування маркетингового інструментарію 

ПРН 08. Застосовувати інноваційні підходи щодо провадження 

маркетингової діяльності ринкового суб’єкта, гнучко адаптуватися 

до змін маркетингового середовища 

ПРН 09 Оцінювати ризики провадження маркетингової діяльності, 

встановлювати рівень невизначеності маркетингового середовища 

при прийнятті управлінських рішень. 

ПРН 12. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, 

відкритості до нових знань, бути критичним і самокритичним. 

ПРН 13. Відповідати за результати своєї діяльності, виявляти 

навички підприємницької та управлінської ініціативи 

ПРН 14. Виконувати функціональні обов’язки в групі, пропонувати 

обґрунтовані маркетингові рішення.  

ПРН 15. Діяти соціально відповідально та громадсько свідомо на 

основі етичних принципів маркетингу, поваги до культурного 

різноманіття та цінностей громадянського суспільства з 

дотриманням прав і свобод особистості.  

ПРН16. Відповідати вимогам, які висуваються до сучасного 

маркетолога, підвищувати рівень особистої професійної 

підготовки. 

ПРН20. Вміти використовувати новітні, креативні медіатехнології, 

здійснювати контроль за якістю рекламних компаній, 

демонструвати здатність щодо оцінки цільової аудиторії розробки 

бюджету рекламної компанії та оцінки її ефективності 



3. Програма навчальної дисципліни 

 

ЗМІСТОВА ЧАСТИНА 1 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ТА ОСОБИСТІСНІ ОСНОВИ 

ЛІДЕРСТВА 

Тема 1. Теоретичні аспекти лідерства в управлінні. Сутність управління, його 

види та складові. Основні наукові підходи до управління. Об’єкти та суб’єкти 

управлінської діяльності. Співвідношення понять «управління», «менеджмент», 

«керівництво», «адміністрування». Загальні характеристики управлінської 

діяльності. Феномен лідерства: поняття, сутність і функції. Сутнісні характеристики 

лідерства як соціально-управлінського явища. Типи лідерів та їх особливості. 

Основні функції лідера (експертна, адміністративна, представницька, символічна, 

емоційно-регулятивна). Особистісні характеристики лідера. Відмінності між 

лідерством і керівництвом. Організаційне лідерство та його роль у забезпеченні 

ефективності діяльності. 

Тема 2. Еволюція та сучасні теорії лідерства. Еволюція наукових підходів до 

розуміння лідерства. Вітчизняні та зарубіжні дослідження. Основні напрями 

сучасного розвитку теорії лідерства. Персоналістичні теорії (К. Берд, Р. Стогдилл). 

Ситуаційні підходи (Ф. Фідлер, П. Херсі, К. Бланшар). Поведінкові концепції (Д. 

Макгрегор, Р. Блейк, Дж. Моутон). Концепція «кредиту довіри» Е. Холландера.  

Ціннісні та гуманістичні підходи (Р. Грінліф, С. Кучмарскі, Т. Кучмарскі). Сучасні 

інтерпретації лідерства та їх значення для управлінської практики. 

Тема 3. Типологія, стилі та моделі лідерства. Типи та стилі лідерства, їх 

класифікація та сфери застосування. Харизматичне, трансформаційне та 

транзакційне лідерство. Резонансне і дисонансне лідерство як емоційні моделі 

управління. Емоційний інтелект як основа ефективного лідерства: структура, 

компоненти, значення. Підходи М. Вебера, Д. Гоулмана, Р. Бояціса, Е. Маккі. 

Адаптація стилю лідера до умов середовища та управлінської ситуації. 

Тема 4. Влада, вплив і лідерська легітимність. Сутність влади та її роль в 

управлінні. Основні підходи до визначення влади. Джерела індивідуальної влади: 

легітимна, винагороди, примусу, експертна, референтна. Механізми впливу в 

управлінській діяльності. Формальні та неформальні інструменти впливу. 

Взаємозв’язок влади, впливу та довіри. Використання влади при прийнятті 

стратегічних рішень. Переваги, обмеження та ризики застосування влади. 

Легітимність як основа ефективного лідерства. Теорія придбаних потреб Мак-

Клелланда та її значення для розуміння мотивації до влади. 

Тема 5. Лідерство в процесі прийняття рішень Прийняття рішень як ключова 

функція лідера. Умови прийняття рішень: визначеність, ризик, невизначеність і 

конфлікт. Когнітивні упередження та їх вплив на якість управлінських рішень (ефект 

якоря, рамкування, евристики). Методи прийняття рішень: дерево рішень, аналіз 

ієрархій. Креативні підходи до вирішення проблем. Прийняття рішень у групах: 

особливості, ризики, групові ефекти (groupthink, соціальна лінь тощо). Методи 

колективного прийняття рішень (мозковий штурм, метод Дельфі, морфологічний 

аналіз, метод «635»).  

Тема 6. Лідерство, саморозвиток і особиста ефективність. Когнітивні якості 

бізнес-лідера та їх розвиток. Нейролінгвістичне програмування в лідерстві. 

Теоретичні основи self-менеджменту та time-менеджменту. Методи самоаналізу і 



оцінки особистої ефективності. Методи визначення пріоритетів. Методи 

планування. Методи контролю та самоконтролю. Методи генерування ідей. Збір та 

зберігання інформації. Причини втрати часу та їх усунення. Стресостійкість як 

управлінська компетентність. Баланс професійної та особистої сфери діяльності 

(work-life balance). 

Тема 7. Імідж та репутація як категорії стратегічного лідерства. Імідж як 

соціально сконструйований образ лідера. Репутація як кумулятивна соціальна оцінка 

діяльності. Взаємозв’язок іміджу і репутації. Фактори формування іміджу керівника. 

Внутрішні та зовнішні виміри образу лідера. Особистий бренд як інструмент 

управлінського впливу. Репутація як основа довіри та легітимності. Символічний 

капітал лідера як ресурс впливу. Репутаційний розрив, його причини та наслідки. 

Репутаційні ризики та механізми їх мінімізації. Особливості формування репутації в 

умовах цифровізації, кризових ситуацій і високої інформаційної прозорості. 

Тема 8.  Гендерні аспекти та інклюзивне лідерство в сучасних організаціях. 

Гендерні аспекти лідерства як соціально-психологічний та управлінський феномен. 

Основні напрями дослідження гендеру в управлінні. Концепція гендерного потоку. 

Теорія гендерного відбору лідерів. Концепція токенізму. Вплив гендерних 

стереотипів на сприйняття лідера, прийняття управлінських рішень та кар’єрне 

просування. Інклюзивне лідерство як сучасна управлінська парадигма. Сутність, 

принципи та значення інклюзивного підходу в організації. Різноманіття (diversity) як 

ресурс розвитку організації. Управління різноманітними командами (за гендером, 

віком, культурою, досвідом). Формування інклюзивного середовища: подолання 

упереджень, забезпечення рівних можливостей, розвиток культури взаємоповаги. 

Роль лідера у створенні інклюзивної організаційної культури.  

 

ЗМІСТОВНА ЧАСТИНА 2. 
 

КОМУНІКАЦІЇ, ПАРТНЕРСТВО ТА УПРАВЛІННЯ КОМАНДАМИ 

 
Тема 9. Комунікаційний процес в організації та ефективність управління. 

Визначення сутності та змісту комунікації в організації. Сутність поняття 

«комунікація». Структура комунікативного акту. Функції комунікації в 

організації (інформативна, мотиваційна, контрольна, експресивна). 

Комунікація як структура організації. Порівняння ролі комунікацій в 

організаціях у різних наукових концепціях. Структура комунікаційного 

процесу, його змістовні елементи. Елементи комунікаційного процесу. 

Характеристика зворотного зв’язку. Визначення ступеня участі керівника і 

персоналу в комунікаційному процесу організації 

Тема 10. Ділове партнерство та довіра в системі лідерства та 

управління. Причини й умови розвитку партнерства в діловому світі. Сутність 

ділового партнерства. Формула партнерських відносин. Принципи 

партнерських відносин. Порівняльні характеристики й категорії ділових 

партнерів. Класифікація ділових партнерів. Порівняльні характеристики 

ділових партнерів, їх переваги та недоліки. Фактори надійності ділових 

відносин. Зміст та види організаційної культури. Елементи організаційної 

культури. Рівень розвитку організаційної культури. Формальне та 



неформальне спілкування. Формування ефективної партнерської взаємодії. 

Довіра як ключовий фактор ефективності ділового партнерства. Сутність 

поняття «довіра». Типи довіри. Фактори довіри. Фактори зміцнення довіри, їх 

характеристика. Ознаки обману: вербальні й невербальні. Проблема 

ідентифікації неправди. 

Тема 11. Етичне лідерство, соціальна відповідальність та управління 

конфліктами в організації. Теоретико-методологічні засади етики ділових 

відносин. Основи етики ділових відносин. Ділове спілкування. Взаєморозуміння та 

конфлікти у спілкуванні. Психологічні виміри конфліктів. Типи і причини 

конфліктів. Управління конфліктною ситуацією Ділові зустрічі та переговори. 

Ділові прийоми. Неімперативні та імперативні форми впливу. Сутність 

неімперативних форм впливу (прохання, пропозиція, переконання, похвала) та 

імперативних форм впливу (наказ, вимога, заборона). Психологічні прийоми впливу 

на партнерів по спілкуванню. Сутність психологічних прийомів: прийом «власне 

ім'я», прийом «дзеркало відносин», прийом «терплячий слухач» та ін. Сприйняття та 

оцінка партнерів по спілкуванню один одного. Психологічні механізми експектації 

та емпатії. Психологічна типологія людей.  

Тема 12. Переговори як інструмент лідерського впливу. Підготовка 

концепції та сценарію переговорів. Етапи переговорного процесу. Елементи 

підготовки до переговорів. Стратегія підготовки й ведення переговорів. Морально-

психологічна підготовка членів робочої групи до переговорного процесу. Зміст 

етапів стратегічної, тактичної і безпосередньої підготовки до переговорного 

процесу. Організаційна підготовка до переговорного процесу. Зміст етапів 

підготовки до переговорного процесу. Організація зустрічі делегації ділових 

партнерів і процесу переговорів. Загальна характеристика «жорстких» переговорів. 

Організація і ведення переговорного процесу. Підготовка до «жорстких» 

переговорів. Стратегії і тактика ведення «жорстких» переговорів. Як не дати собою 

маніпулювати при веденні «жорстких» переговорів. Види психологічних «пасток». 

Як згладити «жорсткі переговори». Вибір успішної стратегії при «жорстких» 

переговорах.  

Тема 13. Групова динаміка в лідерстві та управлінні. Поняття групи. 

Класифікація груп. Визначення поняття «групи». Основні причини створення 

груп. Етапи розвитку групи. Класифікація груп за розміром, сферою 

діяльності, рівнем розвитку, метою існування, ступенем формалізації, 

періодом функціонування та ін. Поняття про групову динаміку. Елементи 

групової динаміки. Фази та стадії групової динаміки. Групова поведінка. 

Сутність та специфіка процесу прийняття групового рішення. Фази групового 

рішення. Основні методи прийняття групового рішення. 

Тема 14. Командне лідерство та управління командою. Поняття команди. 

Стратегія формування команди. Моделі формування команд. Типологія 

команд. Характеристики етапів формування команд. Ролі в команді. 

Мотивація. Фасилітація. Тайм менеджмент. Внутрішня комунікація. 

Професійна й управлінська компетентність керівника команди. 

Тема 15. Цифрове лідерство та управління інноваційним розвитком 

організації. Цифровізація як фактор трансформації сучасного управління. 

Вплив цифрового середовища на організаційну поведінку, структуру 



управління та взаємодію в команді. Сутність цифрового лідерства, його 

особливості та відмінності від традиційних моделей управління. Роль лідера в 

управлінні цифровими процесами та цифровими командами. Цифрова 

комунікація як форма управлінської взаємодії: специфіка онлайн-взаємодії, 

управління інформаційними потоками, підтримання залученості команди. 

Інформаційні ризики та виклики цифрового середовища: швидкість 

поширення інформації, множинність інтерпретацій, часткова втрата контролю 

над комунікаціями. Інноваційний розвиток організації: сутність, напрями та 

управлінські підходи. Генерування, відбір та валідація ідей. Стартап як модель 

інноваційної діяльності. Інструменти управління інноваційними процесами. 

 

 

4. Структура навчальної дисципліни 

 

Назви змістових 

частин і тем 

Кількість годин 

денна форма Заочна форма 

усього 
у тому числі 

усього 
у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

ЗМІСТОВА ЧАСТИНА 1. 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ТА ОСОБИСТІСНІ ОСНОВИ ЛІДЕРСТВА 

ТЕМА 1. 

Теоретичні аспекти 

лідерства в управлінні 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 2. 

Еволюція та сучасні 

теорії лідерства 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 3.  

Типологія, стилі та 

моделі лідерства 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 4.  

Влада, вплив і 

лідерська 

легітимність 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 5.  

Лідерство в процесі 

прийняття рішень 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 6.   

Лідерство, 

саморозвиток і 

особиста 

ефективність 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 7.  

Імідж та репутація як 

категорії 

стратегічного 

лідерства 

8 2 2 - - 4       

ТЕМА 8.  

Гендерні аспекти та 
8 2 2 - - 4       



інклюзивне лідерство 

в сучасних 

організаціях 

Разом за змістовою 

частиною 1 
64 16 16 - - 32 - - - - - - 

ЗМІСТОВА ЧАСТИНА 2 

КОМУНІКАЦІЇ, ПАРТНЕРСТВО ТА УПРАВЛІННЯ КОМАНДАМИ 

ТЕМА 9.  

Комунікаційний 

процес в організації 

та ефективність 

управління 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 10. 

 Ділове партнерство 

та довіра в системі 

лідерства та 

управління 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 11.  

Етичне лідерство, 

соціальна 

відповідальність та 

управління 

конфліктами в 

організації 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 12. Переговори 

як інструмент 

лідерського впливу 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 13.  

Групова динаміка в 

лідерстві та 

управлінні 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 14.  

Командне лідерство 

та управління 

командою 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

ТЕМА 15.  

Цифрове лідерство та 

управління 

інноваційним 

розвитком організації 

8 2 2 - - 4 - - - - - - 

Разом за змістовою 

частиною 2 
56 14 14 - - 28 - - - - - - 

Усього годин 120 30 30 - - 60 - - - - - - 

 

5. Теми лекцій 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 ТЕМА 1. Теоретичні аспекти лідерства в управлінні 2 

2 ТЕМА 2. Еволюція та сучасні теорії лідерства 2 

3 ТЕМА 3. Типологія, стилі та моделі лідерства 2 



4 ТЕМА 4. Влада, вплив і лідерська легітимність 2 

5 ТЕМА 5. Лідерство в процесі прийняття рішень 2 

6 ТЕМА 6.  Лідерство, саморозвиток і особиста ефективність 2 

7 ТЕМА 7. Імідж та репутація як категорії стратегічного лідерства 2 

8 
ТЕМА 8. Гендерні аспекти та інклюзивне лідерство в сучасних 

організаціях 
2 

9 
ТЕМА 9. Комунікаційний процес в організації та ефективність 

управління 
2 

10 
ТЕМА 10. Ділове партнерство та довіра в системі лідерства та 

управління 
2 

11 
ТЕМА 11. Етичне лідерство, соціальна відповідальність та 

управління конфліктами в організації 
2 

12 ТЕМА 12. Переговори як інструмент лідерського впливу 2 

13 ТЕМА 13. Групова динаміка в лідерстві та управлінні 2 

14 ТЕМА 14. Командне лідерство та управління командою 2 

15 
ТЕМА 15. Цифрове лідерство та управління інноваційним 

розвитком організації 
2 

Разом 30 

6. Теми практичних занять 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 ТЕМА 1. Теоретичні аспекти лідерства в управлінні 2 

2 ТЕМА 2. Еволюція та сучасні теорії лідерства 2 

3 ТЕМА 3. Типологія, стилі та моделі лідерства 2 

4 ТЕМА 4. Влада, вплив і лідерська легітимність 2 

5 ТЕМА 5. Лідерство в процесі прийняття рішень 2 

6 ТЕМА 6.  Лідерство, саморозвиток і особиста ефективність 2 

7 ТЕМА 7. Імідж та репутація як категорії стратегічного лідерства 2 

8 
ТЕМА 8. Гендерні аспекти та інклюзивне лідерство в сучасних 

організаціях 
2 

9 
ТЕМА 9. Комунікаційний процес в організації та ефективність 

управління 
2 

10 
ТЕМА 10. Ділове партнерство та довіра в системі лідерства та 

управління 
2 

11 
ТЕМА 11. Етичне лідерство, соціальна відповідальність та 

управління конфліктами в організації 
2 

12 ТЕМА 12. Переговори як інструмент лідерського впливу 2 

13 ТЕМА 13. Групова динаміка в лідерстві та управлінні 2 

14 ТЕМА 14. Командне лідерство та управління командою 2 

15 
ТЕМА 15. Цифрове лідерство та управління інноваційним 

розвитком організації 
2 

Разом 30 

7. Теми лабораторних занять 

 Не передбачено робочим планом  

8. Самостійна робота 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 ТЕМА 1. Теоретичні аспекти лідерства в управлінні 2 

2 ТЕМА 2. Еволюція та сучасні теорії лідерства 2 



3 ТЕМА 3. Типологія, стилі та моделі лідерства 2 

4 ТЕМА 4. Влада, вплив і лідерська легітимність 2 

5 ТЕМА 5. Лідерство в процесі прийняття рішень 2 

6 ТЕМА 6.  Лідерство, саморозвиток і особиста ефективність 2 

7 ТЕМА 7. Імідж та репутація як категорії стратегічного лідерства 2 

8 
ТЕМА 8. Гендерні аспекти та інклюзивне лідерство в сучасних 

організаціях 
2 

9 
ТЕМА 9. Комунікаційний процес в організації та ефективність 

управління 
2 

10 
ТЕМА 10. Ділове партнерство та довіра в системі лідерства та 

управління 
2 

11 
ТЕМА 11. Етичне лідерство, соціальна відповідальність та 

управління конфліктами в організації 
2 

12 ТЕМА 12. Переговори як інструмент лідерського впливу 2 

13 ТЕМА 13. Групова динаміка в лідерстві та управлінні 2 

14 ТЕМА 14. Командне лідерство та управління командою 2 

15 
ТЕМА 15. Цифрове лідерство та управління інноваційним 

розвитком організації 
2 

Разом 30 

 
10. Індивідуальні завдання 

Індивідуальна та самостійна робота здобувачів вищої освіти першого 

(бакалаврського рівня) включає: 

- виконання індивідуальних завдань (презентацій; завдань передбачених на 

практичних заняттях; підготовка, виконання і презентація завдань самостійної 

(командної) роботи; есе); 

- індивідуальні заняття під керівництвом викладача у позанавчальний час 

(консультації з питань виконання презентацій, індивідуальних практичних завдань 

тощо); 

- консультації щодо підготовки до практичних занять, підсумкового контролю 

з дисципліни. 

11. Методи навчання 

Методи організації та здійснення навчально-пізнавальної діяльності:  

Словесні методи навчання: пояснення (інформаційно-повідомлювальне, 

інструктивне-практичне, пояснювально-спонукальне, система зображально-

виражальних засобів (лекція – вступна, тематична, оглядова, підсумкова). 

Проведення лекційних занять включає: викладення теоретичного матеріалу, 

оглядові лекції з використанням наочного матеріалу, опорного конспекту, лекції 

візуалізації з використанням мультимедійних технологій. 

Наочні методи навчання: ілюстрування, розповідь-пояснення, демонстрація, 

індуктивні методи, дедуктивний метод, репродуктивні методи, творчі, проблемно-

пошукові методи, словесні, наочні, інтерактивні, практичні, пояснювально-

ілюстративний, частково-пошуковий, дослідницький, інтегровані (універсальні).  

Інноваційні методи: наочно-ілюстративний метод, наочно-проблемний, 

наочно-практичний, наочно-дослідний, кейс-метод або метод ситуаційних вправ 

тощо 

Обробка лекційного матеріалу починається з детального розбору конспекту 

лекцій. На даному етапі варто розібратися в сутності кожного поняття і положення, 



домагатися розуміння логічного змісту формулювань. При цьому варто 

використовувати основну і додаткову літературу, наукові праці, монографії. 

Методи стимулювання й мотивації навчально-пізнавальної діяльності: для 

активізації навчання передбачено застосування як активних, так і інтерактивних 

навчальних технологій, серед яких: лекції-візуалізації, лекція-діалог, лекція із 

застосуванням техніки зворотного зв’язку, робота в команді, дискусії, мозковий 

штурм, кейс-метод, презентації, метод проектної роботи.  

12.  Методи контролю 

У процесі навчання здобувачів вищої освіти викладачем реалізується поточний 

і підсумковий семестровий контроль знань. 

Поточний контроль здійснюється після викладання лекційного матеріалу, 

виконання практичних та самостійних завдань згідно плану і обсягів конкретної 

теми змістової частини. Поточний контроль має на меті перевірку рівня 

підготовленості здобувачів вищої освіти та виконання конкретних робіт.  

Підсумковий контроль за змістовою частиною здійснюється у вигляді 

тестового контролю за ЗЧ 1 і ЗЧ 2 для перевірки рівня опанування матеріалу 

відповідних розділів курсу.  

Підсумковий (семестровий) контроль проводиться у формі екзамену. 

Підсумкова робота (складається з тестових і теоретичних запитань, та вирішення 

ситуаційних / практичних завдань).  

Методи поточного контролю: усний контроль (індивідуальне опитування, 

фронтальне опитування, співбесіда, доповідь, повідомлення тощо); практичний 

контроль (перевірка виконання завдань практичних робіт); презентація самостійної 

роботи. 

Усний контроль (індивідуальне опитування, фронтальне опитування, 

співбесіда, доповідь, повідомлення тощо) на практичних заняттях та семінарських 

заняттях (15 тем × 1 бал = 15 балів). 

Критерії оцінювання відповідей: 

- повнота і правильність відповіді; 

- ступінь усвідомлення та розуміння вивченого; 

- повне і правильне викладення (оформлення) відповіді. 

Оцінка «5» (відмінно) – від 0,9 до 1 балів – ставиться, коли вивчений матеріал 

засвоєний у повному обсязі, здобувач вищої освіти першого (бакалаврського) рівня 

володіє необхідними знаннями і уміннями. Відповіді здобувача демонструють 

глибоке розуміння матеріалу, правильне застосування знань і умінь, необхідних для 

відповіді, не містять істотних помилок. Здобувач точно формулює думки і 

обґрунтовує їх послідовно, логічно викладає матеріал, виявляє вміння ілюструвати 

теоретичні знання, аналізує, наводить приклади і розв’язує проблемно-практичні 

ситуації, робить висновки. 

Оцінка «4» (добре) – від 0,6 до 0,8 балів – ставиться, коли здобувач вищої освіти 

першого (бакалаврського) рівня володіє необхідними знаннями і вміннями (вимоги, 

що й на оцінку відмінно), проте у засвоєнні навчального матеріалу мають місце 

незначні прогалини і окремі неточності. Відповіді здобувача виявляють розуміння 

матеріалу, правильне застосування знань і умінь, необхідних для відповіді, але 

містять окремі помилки і невеликі неточності. При викладенні матеріалу 

допускається деяка непослідовність, незначні неточності у формуванні думок. 



Оцінка «3» (задовільно) – від 0,3 до 0,5 балів – ставиться, якщо здобувач вищої 

освіти першого (бакалаврського) рівня володіє знаннями і уміннями з дисципліни, 

але вони носять розрізнений характер, знання недостатньо глибокі, а уміння 

проявляється слабо. У засвоєнні навчального матеріалу мають місце суттєві 

неточності. Відповіді не глибокі, містять істотні помилки, у тому числі у висновках, 

аргументація слабка. 

Оцінка «2» (незадовільно) – від 0 до 0,2 балів – здобувач вищої освіти першого 

(бакалаврського) рівня розв’язує завдання без належного теоретичного 

обґрунтування результатів, рішення має суттєві помилки, зовсім не розв’язує 

завдання або невірно 

Практичний контроль (виконання практичних та теоретичних завдань, 

розв’язання ситуаційних задач, вправ практичних робіт) (15 тем × 1 бал = 15 балів) 

Оцінка «5» (відмінно), від 0,9 до 1 бал ставиться: при виконанні завдань у 

повному обсязі, відповіді на запитання вичерпні й аргументовані; оформлення 

відповідає вимогам. 

Оцінка «4» (добре), від 0,6 до 0,8 балів ставиться якщо: завдання виконано в 

повному обсязі і воно не має помилок, які потребують її переробки; відповіді на 

запитання даються по суті, але не в деталях. 

Оцінка «3» (задовільно), від 0,3 до 0,5 балів ставиться, якщо практичні завдання 

виконані не в повному обсязі; мають місце помилки; оформлення не відповідає 

вимогам; відповіді на запитання даються не в повному обсязі. 

Оцінка «2» (незадовільно) – від 0 до 0,2 балів – здобувач вищої освіти першого 

(бакалаврського) рівня розв’язує завдання без належного теоретичного 

обґрунтування результатів, рішення має суттєві помилки, зовсім не розв’язує 

завдання або невірно. 

Презентація самостійної роботи ( 15 тем × 1 бали = 15 балів) 

Оцінка «5» (відмінно), від 0,9 до 1 балів, ставиться, при виконанні завдань 

самостійної роботи у повному обсязі, відповіді на запитання вичерпні й 

аргументовані; оформлення відповідає вимогам. 

Оцінка «4» (добре), від 0,7 до 0,8 балів ставиться якщо: завдання самостійної 

роботи виконано в повному обсязі і воно не має помилок, які потребують його 

переробки; відповіді на запитання даються по суті, але не в деталях. 

Оцінка «3» (задовільно), від 0,5 до 0,6 балів ставиться, якщо завдання 

самостійної роботи виконані не в повному обсязі; мають місце помилки; оформлення 

не відповідає вимогам; відповіді на запитання даються не в повному обсязі. 

Оцінка «2» (незадовільно) – від 0 до 0,4 бали – здобувач вищої освіти першого 

(бакалаврського) рівня розв’язує завдання без належного теоретичного 

обґрунтування результатів, рішення має суттєві помилки, зовсім не розв’язує 

завдання або невірно. 

Презентація есе 

Оцінка «5» (відмінно), від 0,9 до 1 балів, ставиться, якщо есе містить особисту 

точку зору здобувача вищої освіти, суб'єктивну індивідуальну оцінку предмета 

міркування, має нестандартний (творчий), оригінально висвітлений матеріал. 

Матеріал викладений у вільному стилі з можливими елементами імпровізації. 

Оформлення відповідає вимогам. 

Оцінка «4» (добре), від 0,7 до 0,8 балів ставиться якщо: есе містить особисту 

точку зору здобувача вищої освіти, суб'єктивну індивідуальну оцінку предмета 

міркування, має нестандартний (творчий), оригінально висвітлений матеріал. 



Матеріал викладений у вільному стилі без елементів імпровізації, та оформлений не 

за вимогами. 

Оцінка «3» (задовільно), від 0,5 до 0,6 балів ставиться, якщо есе містить 

особисту точку зору здобувача вищої освіти, але матеріал висвітлений в стилі 

констатування фактів та не містить елементів імпровізації, оформлений за вимогами. 

Оцінка «2» (незадовільно) – від 0 до 0,4 бали – якщо есе не містить особистої 

точку зору здобувача вищої освіти, матеріал висвітлений в стилі констатування 

фактів та не містить елементів імпровізації, оформлений не за  вимогами. 

Тестовий контроль за темами змістових частин дисципліни (2 роботи = 15 

балів) 

8 тем ЗЧ1 (40 тестових одно вибіркових завдань)= 8 балів;  

7 теми ЗЧ2 (35 завдань) = 7 балів; 

Виконання тестових завдань за змістовими частинами: тести ЗЧ1 

складаються з 40 одновибіркових завдань за правильне виконання яких здобувач 

вищої освіти першого (бакалаврського) рівня отримує 8 балів. Одне правильно 

виконане тестове завдання має вагу в 0,2 бали; тести ЗЧ2 складаються з 35 завдань 

різної складності (одновибіркових завдань на встановлення логічної послідовності, 

та завдань відкритої форми) за правильне виконання яких здобувач вищої освіти 

першого (бакалаврського) рівня отримує 7 балів. Одне правильно виконане тестове 

завдання має вагу в 0,2 бали. 

Підсумковий (семестровий) контроль: Форма проведення семестрового 

контролю письмова, зміст і структура екзаменаційних білетів та критерії оцінювання 

визначені рішенням кафедри, про що здобувачі інформуються на початку семестру. 

Зміст питань комплекту екзаменаційних білетів повністю охоплює робочу 

навчальну програму дисципліни та забезпечує перевірку всіх знань, навичок і умінь 

відповідного рівня, що передбачені програмою. Кількість варіантів контрольних 

завдань (письмового контролю) забезпечує самостійність виконання завдання 

кожним здобувачем. Екзамени проводяться за білетами, які затверджуються перед 

екзаменаційною сесією не пізніше як за місяць до її початку. 

Перебування здобувача в аудиторії, де проводиться екзамен не перевищує двох 

академічних годин. Здобувачам не дозволяється користуватись джерелами 

(підручниками, конспектами, спеціальною літературою). У разі спроби скористатися 

шпаргалкою чи мобільним зв'язком здобувач усувається з екзамену і йому 

виставляється незадовільна оцінка. 

Екзаменаційний білет містить питання, які за формою і змістом поділяються на 

три блоки – теоретичний, тестовий і практичний та оцінюються в межах 

відповідного діапазону залежно від рівня складності питання і значущості відповіді 

в плані визначення професійної компетентності здобувача.  

Якість і повнота відповіді на кожне з питань екзаменаційного білету оцінюється 

відповідною кількістю балів за шкалою оцінювання згідно прийнятих на кафедрі 

критеріїв. 

Максимальна кількість балів за всіма видами завдань на екзамені дорівнює 40 

балів: за теоретичні питання – 2×7,5 балів =15 балів; за тести – 2×2,5 бали = 5 балів; 

за практичне (ситуаційне) завдання - 2×10=20. 

Загальна підсумкова оцінка з навчальної дисципліни виводиться із суми балів 

за поточну успішність та за екзамен (максимально 100 балів).  

У випадку відсутності здобувача на практичному (семінарському) занятті він 

зобов’язаний відпрацювати пропущене заняття через усне опитування в поза 



аудиторний час (час консультацій викладача) та зробити практичні завдання за 

пропущеною темою, (але не більше половини від загальної кількості занять). 

Невідпрацьовані заняття  вважаються незданими і за них не нараховується оцінка в 

балах.  

Додаткові бали за участь у заходах неформальної та інформальної освіти за 

зверненням та при наявності сертифікату, або у наукових конференціях з 

написанням та опублікуванням тез доповідей за темами дисципліни, здобувач вищої 

освіти має можливість отримати до 10 балів, які зараховуються до відповідних 

змістових частин.  

Вид роботи 
Змістова 
частина 1 

Змістова 
частина 2 

Сума 
балів 

Аудиторна робота (усна перевірка (опитування, практичні 

роботи тощо) 
16 14 30 

Презентація самостійної роботи  8 7 15 

Письмовий контроль зі змістової частини 8 7 15 

Поточна успішність всього 32 28 60 

Підсумковий (семестровий) контроль 40 

Всього балів 100 

Неформальна (інформальна) освіта (можливі 

додаткові бали) 
10 

 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ ЗА УМОВИ  

ЕКЗАМЕНУ  
Кожна зі змістових частин оцінюється за шкалою розподілу балів за темами 

змістових частин. 
Поточне оцінювання і контроль змістових частин 

(максимальна кількість балів) Екзамен 

Підсумкова 

оцінка 

(мах) Змістова частина 1 Змістова частина 2 

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 

ПК 

ЗЧ 

1 

Т9 Т10 Т11 Т12 Т13 Т14 Т15 

ПК 

ЗЧ 

2 40 100 

3 3 3 3 3 3 3 3 8 3 3 3 3 3 3 3 7 
Т1, Т2 ... Т11– теми змістових частин, ПК ЗЧ 1… ПК ЗЧ 2 – підсумковий контроль змістовної частини 1 та змістовної частини 2. 

 

Схеми оцінювання ХДАЕУ 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 
Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно    

 

зараховано 
82-89 В 

добре  
74-81 С 

64-73 D 
задовільно  

60-63 Е  

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю 

повторного 

складання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним 

вивченням 

дисципліни 



 

13. Методичне забезпечення 

1. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни «Лідерство в 

управлінні» (презентації). 

2. Інструктивно-методичні матеріали до практичних робіт. 

3. Інструктивно-методичні матеріали до самостійної роботи студентів. 

14. Рекомендована література 

 

Основна 

література 

1. О.Г. Романовський, Т.В. Гура, А.Є. Книш, В.В. Бондаренко. 

Теорія і практика формування лідера: навчальний посібник. 

Харків, 2017 р.  100 с. 

http://repository.kpi.kharkov.ua/bitstream/KhPIPress/31806/1/Roman

ovskyi_Teoriia_i_praktyka_formuvannia%20lidera_2017.pdf 
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